


STATUS REPORT



NUMEROS GERAIS
DO PROJETO

y,



NUMEROS DO PROJETO

IEMA

593 636

(+7%) (+6%) (+11%)
Instancias Licencas Dispensas Certificados de
Abertas Emitidas* Emitidas Regularidade

19.254 3.630

(+4%) (+5%)
Cidadaos CNDA/CPENDA Solicitacdes Dispensas
Cadastrados Emitidas de Diarias de Outorga
Base: jun/17 Més Inicial: *jun/17 e set/17 Més Inicial: ago/18

Dados de 08/10/2018



USO DIARIO DA PLATAFORMA
NO ULTIMO TRIMESTRE
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MONITORAMENTO DE SISTEMA - GERAL

ATIVIDADES EXECUTADAS

380,78

Média Geral Média Dias Uteis Total Geral

PROCESSOS NOVOS

84,46

Média Geral Média Dias Uteis Total Geral



CHAMADOS DA PLATAFORMA

Finalizamos 95% dos chamados, sendo que 3% estédo sendo tratados e 2% estédo na
fila para analise.

Atendimento de Chamados

3%2%

m CHAMADOS FINALIZADOS
m CHAMADOS EM TRATAMENTO

= CHAMADOS PENDENTES DE ANALISE

Quantidade de

Fonte do chamado Quanndgde_de UEGHEECD €15 CrElmEEEs chamados pendentes Total
chamados finalizados em tratamento o
de analise
Plataforma da Lecom 13 0 1 14
Lista do ITOP 53 0 0] 53

Docs - AGERH 13 2 1 16




AUTOMACAO DE
PROCESSOS
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RESUMO GERAL

Dos 50 processos previstos no TR, 36 foram consumidos (72%), conforme segue:

Em Construcéo*

Emissao de Oficios

Emisséo de Auto de

Embargo/Interdicdo/Intimacao

3. Solicitacdo de inclusédo e exclusao
de veiculos em LAC e LAU
Transportes

4. Cadastro e Outorga de Aguas

Superficiais (cont.)

Aplicacdo de Multa Ambiental

Recurso em 22 Instancia

N =

o o

o uhwpre

28 © 0

12.
13.

Em teste - Homologacéao

Recurso 12 Instancia
Licenciamento Simplificado v2

Requisicdo de Material Permanente

Solicitacdo de Manifestacao
Suplementacdo Orcamentaria —
Solicitacdo

Suplementacdo Orcamentaria —
Execucédo

Dispensa de Licenciamento v2
Consulta Prévia de Dispensa v2
Solicitacédo de Veiculos v2

. Concesséo de Diarias v2

Dispensa de Outorga por Uso
Insignificante

Cadastro de Aguas Subterraneas
Fale conosco

©ONO AWM

No ar - Producao

Multas e Recursos
Licenciamento Simplificado (3)
Controle de Condicionantes
Emisséo de CNDA

Solicitacdo de Veiculos
Concessao de Diarias
Dispensa de Licenciamento
Consulta Prévia de Dispensa
Consulta Prévia Geral

. Cadastro e Outorga de Aguas (3)

Emissdo de CNDA v2

. Controle de Condicionantes v2
. Consulta Prévia Geral v2

* O numero de processos consumidos pode ser alterado ao término da construcéo, conforme a complexidade do processo automatizado






