


LISTA DE SERVICOS



SERVICOS CONTRATADOS

1 |Elaboragao do Plano de Trabalho do Projeto 1
2 [Ciclos de Acompanhamento do Projeto 22
3 |Reestruturag¢ao Organizacional 1
4 |Dimensionamento da Equipe para execuc¢ao dos processos 1
5 [Modelo de Remuneracao Varidvel por Metas 1
6 [Construcao da Cadeia de Valor e Alinhamento com a Estratégia 1
7 |Construcao do Plano de Negdcios e Precificacao dos Servicos 1
8 [Estruturacdo do Escritdrio de Processos 1
9 [Andlise, Redesenho e Automacao de Processos 50
10 |Implementacao do Sistema de Gestao e Observatdrio de Meio Ambiente 1
11 |Ativacao da Gestao da Rotina e Acelera¢ao de Resultados 10
12 |Defini¢cao da governanga sobre as informacgdes e o roadmap de evolugdo dos sistemas de Informacgao 1
13 [Treinamento em Gestdo da Rotina para turmas até 20 pessoas (carga horaria 8h) 2
14 [Treinamento bdsico no uso da ferramenta para turmas até 20 pessoas (carga hordria 8h) 8
15 [Treinamento intermedidrio no uso da ferramenta para turmas até 20 pessoas (carga horaria 8h) 2
16 [Treinamento avancado no uso da ferramenta para turmas até 20 pessoas (carga horaria 16h) 1
17 |Workshop de sensibilizacao da Lideranca (até 20 pessoas) 1
18 [Treinamento para Escritdrio de Processos 1
19 |Material de Comunicac¢ao e Divulgacao 1







